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(IH{]) integrieren Flichtlinge DaS erwa rtet Sle heute:

0 Ein guter Start im Ausbildungsbetrieb

@ Sprache — der Schlissel zum Erfolg im Betrieb

9 Berufsschule — Austausch und
Prafungsvorbereitung

@ Fordermoglichkeiten flr Azubis mit
Fluchterfahrung

Q_z lhre Erfahrungen
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SPRACHE

™
DEUTSCH
BERUFSALLTAG

Informationen
& Uberblick
verschaffen

NETZWERk Unternehmen
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Erfahrungs-
austausch &
Kooperationen

Kostenlose Mitgliedschaft:
www.nuif.de/reqistrieren

Sichtbarkeit des
Engagements
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07.12.2021: Psychische Gesundheit am Arbeitsplatz: Wie
kann der Arbeitgeber unterstiitzen?
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10.11.2021: Folgeantrag im Asylverfahren
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poster

27.10.2021: Letzte Chance Hértefallantrag?

Folie 5

Monatliche Webinare
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Dl Resschifig smgchubdung —Dior Viag Sehrtt fr Seheive Fronms U=

Ihhfogr-z"afiken+




} Das ARRIVO BERLIN Servicebliro...

) /8 ..ist eine Imer Be@er ertschaft
| E—:—:; =

WWW.arrivo-servicebuero.de
|

- | . ]
Projekttrager: Verein zur Forderung der
Bt L beruflichen Bildung in Berlin e.V. (vfbb)

Berlin-Brandenburg n«;:’ i '

Gefordert von: Senatsverwaltung

fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidis-
kriminierung (SenASGIVA)

Handwerkskammer
Berlin




Servicebiiro fiir
Unternehmen

Was wir bieten

Rechtsinformationen

Unterstiitzung bei , biirokratischen” Prozessen
z.B. Kommunikation mit Behorden

Beratung und Unterstiitzung bei der Beantragung von

finanziellen Fordermitteln
z.B. Forderung SenlAS: Ausbildung von Gefliichteten

Vermittlung von Férder- und

Unterstitzungsmoglichkeiten
Sprachforderung, Nachhilfe, Mentoren..



Was wir noch bieten:

unser Stellen-Newsletter!

Unsere

. H
n " e
Servicebiiro fiir Wer informiert it
Unternehmen r dart ar Wo kéinnen Deutschkenntnisse
Ervnsastgpet verbessert werden?
2t mit dor Wirtschat - f0r o P e ——
nigung vonGelciteton
- -
* o
e im Matchi
begleite! i

und

Unser

praxisnahe Hinweise
zum Thema Arbeits-
marktintegration
GeflUuchteter fir
Berliner Unternehmen



https://arrivo-servicebuero.de/unser-service/stellen-newsletter
https://arrivo-servicebuero.de/unser-service/newsletter
https://arrivo-servicebuero.de/unser-service/info-material/checklisten-fur-betriebe
https://arrivo-servicebuero.de/unser-service/info-material/infografik
https://arrivo-servicebuero.de/unser-buero/aktuelles

} Die Dachmarke ARRIVO BERLIN

=
6‘ Pro}ekten

9 Projekte arbeiten direkt mit Gefliichteten —

haufig mit branchenspezifischen Angeboten
SEEE— @ W ‘ A |

Mit Ausbild - . " 1
gu'tee;'\'lﬁ';i#.-sn;e: e Das Servicebiiro fiir

. Unternehmen unterstiitzt
1.9Proje" & . i
L‘:,’d"'.;’;‘;:r,".::“ S Berliner Betriebe
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Die Koordinierende
Stelle ist das

Bindeglied zwischen
allen Beteiligten
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https://www.arrivo-berlin.de/
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Sie sind dran: Kennenlernen

r Frage: Haben Sie schon mal in einer
w fremden Sprache studiert bzw.
gearbeitet?




NETZWERK Unternehmen

) integrieren Fliichtlinge

Sie sind dran: Kennenlernen

® Frage: Wie viel Erfahrung haben Sie mit
®ee der Beschaftigung bzw. Ausbildung von
= .
Geflichteten?



e NETZWERK Unternehmen

(1) integrieren Fliichtlinge

Onboarding

Ein guter Start im
Ausbildungsbetrieb

Folie 9




NETZWERK Unternehmen

) integrieren Fliichtlinge

Drei Phasen des
Onboarding

Folie 10

Erfolgreiches Ankommen im Betrieb

Vor dem ersten
Arbeitstag:

Information und
Anbindung ans
Unternehmen

2

Die erste
Arbeitswoche:

Orientierung geben
und lernen

O

Bis zum Ende
der Probezeit

Kommunikation,
Motivation und
Integration




= NETZWERK Unternehmen

(11§} integrieren Flichtlinge Erfolgreiches Ankommen im Betrieb

Vor dem ersten o 0

Arbeitstag:
Information und
Anbindung ans
Unternehmen Die erste Bis zum Ende
Arbeitswoche: der Probezeit

Orientierung geben Kommunikation,

und lernen Motivation und
Integration

Folie 11



= NETZWERK Unternehmen

(11§} integrieren Flichtlinge Erfolgreiches Ankommen im Betrieb

Die erste 0 0

Arbeitswoche

Orientierung

geben und lernen
Vor dem ersten Bis zum Ende
Arbeitstag: der Probezeit

Information und Kommunikation,

Anbindung ans Motivation und
Unternehmen Integration

Folie 12
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(11§} integrieren Flichtlinge Erfolgreiches Ankommen im Betrieb

Bis zum Ende der 0 o

Probezeit
Kommunikation,
Motivation,
Integration Vor dem ersten Die erste
Arbeitstag: Arbeitswoche:

Information und Orientierung geben

Anbindung ans und lernen
Unternehmen

Folie 13
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24.08.2023: Tipps und ldeen fiir ein vielfaltsbewusstes
Onboarding

25.07.2023: Gemeinsam leben - Aber wie?
Zusammenhalt in der diversen Gesellschaft

26.06.2023: Neue Kolleginnen und Kollegen durch
vielfaltsorientierte Personalarbeit gewinnen

25.05.2023: Férdermaglichkeiten fiir die Ausbildung: AsA
flex und VerA

27.04.2023: Ende der Ausbildung - Was habe ich als
Betrieb 2u beachten?

16.03.2023: Rekrutierung von internationalen
Mitarbeitenden - eine Chance fiir Unternehmen

Monatliche Webinare
(exklusiv fiir Mitglieder)

Mehr zum Thema Onboarding:

ONBOARDING VON
MITARBEITENDEN

MIT ZUWANDERUNGS-
GESCHICHTE

TIPPS UND IDEEN FUR BETRIEBE,
DIE IHR ONBOARDING VIELFALTS-
BEWUSSTER GESTALTEN MOCHTEN

ﬁ rfFTZWERK Unternehmen BPM

integrieren Flichtlinge hﬁ

Broschiire: Onboarding von Mitarbeitenden mit
Zuwanderungsgeschichte



i NETZWERK Unternehmen

) integrieren Flichtlinge

Sprache

Der Schlissel zum Erfolg im
Betrieb

Folie 15
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(i) integrieren Fliichtlinge

Wie viele Worter
umfasst ...?

Folie 16

Wortschatz von Muttersprachlerinnen
| DR S
Aktive Wortschatz

@ 12.000 — 16.000 Worter
(davon ca. 3.500 Fremdworter)

B ¥

Anfanger
max. 2.000 Worter

AS

Fortgeschritten
max. 6.000 Worter

Passive Wortschatz
@ mind. 50.000

Alltagliche Sprache
= 1.300 Worter

-

"

A

R

-
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(IH11) integrieren Flichtlinge

Anekdoten aus dem NETZWERK

SEN 9 0
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I/; :\ | »Ick schlage vor, /m)\;\%\

wir machen dit so: ,Des sieht scho
,Kannst du heute Roocherpause jibt’s guat aus! Dr letschte
bitte das ,Wirf doch gleich, jetze noch Schtoi muss no a
Einlaminieren schon mal die schnell die Sol3en Muggasekkele noch

ubernehmen?” Kaffeemaschine an!” fertich. Allet klar?“ links.”

Folie 17



NETZWERK Unternehmen
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Direkte Ansprache Prazise Angaben

Kurze Satze

(929

2 0O
Vorwiegend bekannte

Worter aus dem Fachbegriffe nutzen
Grundwortschatz (relevant in Prifungen)

oy
N
C
Visuell unterstiitzen
(Skizzen, lcons, Fotos)

Folie 18
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Backerei Fahland
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PROFESSIONELLES
HANDWERK SEIT 1878
WEICHSEL GMBH

NETZWERK Unternehmen
integrieren Flichtlinge
profenster
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il inesreren Ficniinge - | ZUM Einstieg in den Betrieb: Vokabelflyer

= NETZWERK Unternehmen @

(1)) integrieren Fliichtlinge BARTELS - LANGNESS ﬁmila

Sesser s 1k

I

Diese Branchen gibt es schon:

e Bus- und Berufskraftfahrt
* Backerhandwerk

e Lager und Logistik

* Pflege

 Gastronomie & Hotellerie

famila Jesteburg

* Handel
* Elektrobranche Diakonie &
e Maler & Lackierer WILLKOMMEN  WELCOME Ngew 9 Sa s3sal Glgh  BTRO 024 B
* Friseurhandwerk Handel retail a3 S5k TR
. Einzelhandel retail sector Bl 5,3 hgsdsaa TICAC IR
e Buro " IMLADEN/IMGESCHAFT | INTHESHOP/INTE hu’mm e
* Digital & IT {o i iﬂﬁ:ﬂ'i‘.ﬁﬁ""’“h Boe e e e
* Gebé&udereinigung oeitelaatd el - el RN i
« Textilindustrie b el ma|
e Post und Zustellun g :L}E»H:)nsmiueleinzeihandel foand et trade (LEH) ©3a30L, 51301 Jl,uﬁ 22 lsa uted .J:
* Arbeitsschutz Buchhandlung Sl S g e ot oS

Folie 21 il https://www.nuif.de/medien/sprachflyer/




i NezweRkunemetmen £ Anleiten von
Mitarbeiterlnnen/Auszubildenden

o o
! |

,Das wird nicht gerne gesehen ,Das darfst du nicht machen
versteckte Verbote klare Verbote

,Konntest du das eben noch mal , Bitte mach das jetzt fertig.”

kurz machen?“ klare Anweisungen
komplizierte Hoflichkeitsfloskeln

,Arbeitsbeginn ist dreiviertel ,Arbeitsbeginn ist viertel vor
zehn.” Zehn.”
regionale Ausdrticke allgemeinverstandliche Angaben

,Rohre sind gegen Wegrollen zu  ,,Du musst die Rohre sichern.

sichern.” Dann kdnnen sie nicht
Amts- und Behordendeutsch wegrollen.”

B RKW
Que”e: Serviceste lle

Folie 22

nachvollziehbare Erklarungen



= NETZWERK Unternehmen

B nteerieren Hlichiimee Sicherheitsanweisung im Betrieb

Nutzung von Leitern:

GEFAHREN FUR MENSCH UND UMWELT

e Gefahr durch Sturz von der Leiter
e Gefahr durch Umkippen, Abrutschen, Bruch oder Umkanten der Leiter
o Gefahr durch Herabfallen von Gegenstanden

SCHIITZMASSALALIMEA LIMD V/EDLIAL TENSRFGELN

B ETE B W S B W A W B ma o=

sitern und Tritte sind nur fur Arbeiten von geringem Umfang einzusetzen
e Arbeiten in mehr als Z,U m Aorne arger a gesam unden/Schicht.
e Leiter und Tritte vor Benutzung auf Eignung und Beschaffenheit Gberprifen.

B RKW
|| . Servicestelle o o o o0 o
quete: [l Was ist in diesem Satz schwer verstandlich?

Folie 23



NETZWERK Unternehmen

i NETZWERICHtemets Sicherheitsanweisung im Betrieb

unbekanntes Wort

Leitern unsind nur fur Arbeiten von

geringem Umfan@einzusetzen.

nicht eindeutig:
kurze Zeit?
kleiner Aufwand?

Unser Vorschlag:

L Sie dirfen maximal 2 Stunden auf der Leiter arbeiten.
Quelle: .

Servicestelle
\\\\\\\\

Folie 24



NETZWERK Unternehmen

) integrieren Flichtlinge

,Einfache Sprache” - Wie gelingt die Verstandigung im Arbeitsalltag?

tart Vo M
erlgje tarh
€ine besserg Komm, nhben Bereits Hw:;jan “nd Mitareitrin ;
fiir den Ehst:: o und Kniffe ennei;h
3 en

) %
mndllchund Scfrlftllch' 2

nternehmen

= NeTZWERKUN Ginge

integrieren e

d www.nuif.de/medien/broschueren

Folie 25
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Berufsschule

Austausch und
Prafungsvorbereitung

Folie 26




NETZWERK Unternehmen

) integrieren Flichtlinge

Folie 27

|

Fehlende Unterstiitzung

- Einreise ohne die Familie - Schwierigkeiten, sich auszudriicken
oder Freunde und zu verstehen
- Fachsprache vs. Alltagssprache

wl
n=|

Unsicherheit
- Uber die Zukunft Q e
(Asylverfahren) - H
- Unsicherheiten rund um die - Insbesondere Mathematik und

Identitét (Stigma ,Fliichtling”) .I.-Ierausfur.l:lerungen. Naturwissenschaften
- Ggf. Misserfolge in der fiir Auszubildende mit

Berufsschule Fluchthintergrund

- Kulturelle Unterschiede
o
Finanzielle EEE Q

Mehrfachbelastung

Schulische Vorbildung

Mangelnde Infrastruktur
- Finanzielle Verpflichtungen
gegeniiber der Familie, -Wohnraum, Raum
aus der Flucht zum Lernen

- Jobben neben der - Mobilitat
Ausbildung



NETZWERK Unternehmer Aus der Praxis: Was hat Auszubildenden

) integrieren Flichtlinge
geholfen?

ALLGEMEIN

» Motivation zum Lernen
Ein wesentlicher Motivationsfaktor ist es, sich an die Griinde
zu erinnern, aus denen die Ausbildung begonnen wurde.
Wichtig ist, das Ziel im Auge zu behalten und dranzubleiben.

» Lerngruppen bilden und sich regelmaRig treffen
Hier kénnen Probleme gemeinsam besprochen und Lésungen ' ‘
ausgearbeitet werden. Zudem herrscht mehr Abwechslung = N o e g
beim Lernen und die Motivation wird gesteigert. )

kaufmann pej
bei Deg
9en GmbH g, ¢
* Lo.KG

» Mutig sein und Fragen stellen
Haufig traut man sich nicht, etwas zu fragen, aus Angst, sich
zublamieren. Aber Fragen stellen lohnt sich. Nur wer sich
traut, zu fragen, dem kann richtig geholfen werden. Und die

www.nuif.de/aktiv- meisten Menschen freuen sich, helfen zu kénnen. = "";_f,j;‘:::jxjm:ush,-l;,@m Zer:“:s&hwz
werden/frag-die- » Unterstiitzungsangebote im Bereich Ausbildung und
\l/  auszubildenden/ Sprache nutzen
N Greifen Sie, falls n6tig, auf die vielfaltigen Unterstiitzungs-

angebote zuriick. Es gibt staatliche Férderangebote wie
AsA flex, Priifungsvorbereitungskurse der Kammern und
Berufssprachkurse des BAMF.

Omar Trawallap,

Y. Industrj,
der Haigis "emechaniker pej

Lew[chteieniqumq GmbH

Folie 28
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http://www.nuif.de/aktiv-werden/frag-die-auszubildenden/
http://www.nuif.de/aktiv-werden/frag-die-auszubildenden/
http://www.nuif.de/aktiv-werden/frag-die-auszubildenden/

B e i Aus der Praxis: Was hat Auszubildenden
geholfen?

» Regelmallig lernen und Routinen entwickeln

» Lernplan erstellen und klare Ziele setzen

» Prifungssituation simulieren

,Ich habe mit meinen Mitschiilern und Mitschiilerinnen eine Lerngruppe
den/fragdi in der Klasse gebildet. Wir haben uns regelmdfSig getroffen und den
werden/rrag-aie- . .
N1/ auszubildenden/ L./nterr/chtsstoff o'der die Hagsaujjgaben besprc?cher?. .
\ Das war eine gute Vorbereitung auf die Priifungen. Es hilft, sich mit den
anderen auszutauschen.”

www.nuif.de/aktiv-

Folie 29



http://www.nuif.de/aktiv-werden/frag-die-auszubildenden/
http://www.nuif.de/aktiv-werden/frag-die-auszubildenden/
http://www.nuif.de/aktiv-werden/frag-die-auszubildenden/
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www.nuif.de/aktiv-

werden/berufsschulk

NETZWERK Unternehmen

Ny ooperationen/

’\'

MUNCHENSTIFT GmbH

Kooperationsvertrage zwischen Betrieb und Berufsschule

Azubi-Findung im
Rahmen eines
Kooperationsvertrags

Bewerbungsgesprache
werden aufgeteilt

Ganze Klassen mit

eigenem

Ausbildungsplan

LEA HENDRICKX, Ausbildungsbegleiterin-
und Koordinatorin bei der Miinchenstift GmbH

in Miinchen

Im Pflegeunternehmen Miinchenstift

setzt sich Lea Hendrickx in der Aus-
bildungsbegleitung dafiir ein, dass

Gefliichtete zusatzliche Férderangebote
bekommen. Sie betreut u.a. alle Themen,
die nicht direkt mit der Ausbildung zu tun

haben. Von der Kommunikation mit

Behdrden bis zu Perspektiven nach der

& MUNCHENSTIFT GmbH

Ausbildung fallen viele Herausforderungen

und Anliegen in ihre Zustandigkeit.

Welche Herausforderungen gibt es

in der Arbeit mit Azubis?

Gerade in Pflegeberufen kann es in der
Berufsorientierung zu unterschiedlichen
Vorstellungen kommen, denn Pflege wird
in jedem Land anders umgesetzt. Deshalb
sind Praktika, Hospitations- und Berufs-
orientierungstage im Vorfeld sehr wichtig,
denn hier kdnnen Azubis in den Beruf /die
Ausbildung hineinschnuppern.

Wie sieht die Zusammenarbeit

mit der Berufsschule aus?

Bei der Azubi-Findung arbeiten die
Minchenstift und die Berufsschulen im
Rahmen eines Kooperationsvertrags eng
zusammen: Beide Seiten fithren jeweils
Bewerbungsgesprache und tauschen sich
aus. So ist der Grundstein fiir die Ausbildung
in guter Zusammenarbeit gelegt.

Die Minchenstift bildet i. d. R.mit den
Berufsschulen ganze Klassen aus. Pro
Klasse gibt es fiir alle Beteiligten nur einen
Ausbildungsplan und ein Dokumentations-
system, das die Minchenstift eigens
dafir in Abstimmung mit Berufsschulen
entwickelt hat.


http://www.nuif.de/aktiv-werden/berufsschulkooperationen/
http://www.nuif.de/aktiv-werden/berufsschulkooperationen/
http://www.nuif.de/aktiv-werden/berufsschulkooperationen/
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www.nuif.de/aktiv-

werden/berufsschulk

NETZWERK Unternehmen

Ny ooperationen/

’\'

Temps Malereibetriebe GmbH

Berufseinstieg in Betrieb und Berufsschule

GUTE BEISPIELE

3
£
[
(X
&
:
d

Welche Herausforderungen gibt es

in der Arbeit mit Azubis?

Die sprachliche Barriere, vor der die jungen
Gefliichteten standen, war am Anfang eine
Herausforderung. Es gab bei einigen auch
Defizite in den Fachern Mathe, Politik und
in der Fachtheorie. Aber hier fanden wir
gemeinsame Losungen, denn auch wenn
die Ausbildung von Gefliichteten mit einem
Mehraufwand verbunden ist, iberwiegt der
Nutzen den Aufwand bei Weitem.

berufliche Ausbildung
' Teilzed \
Vollzeit t

Tellzeit

Proxis in BES Klasse 2 - mit Einstiegs-

) t Einstiegs-
(Berufshezug) quollfizierung qualifizierung
Sproche/integration

BES Klasse 1

(individuelle Firderung)

Arbeits

allgemeinbiidende Schulen
Ouelle: Hildung=partal Nie dersochsen, nibis.de/berfaeinstiegzschude, 7381

Sprach- und
Integrationsprojekte fiir
jugendliche Fliichtlinge

SPRINT und SPRINT-
dual

Klasse 1: Hier findet
eine individuelle
Forderung
in einer beruflichen
Vollzeitklasse statt

Klasse 2: Moglich in
Voll- oder
Teilzeitschulform,

der Lernschwerpunkt
liegt auf dem Beruf.



http://www.nuif.de/aktiv-werden/berufsschulkooperationen/
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www.nuif.de/aktiv-

werden/berufsschulk

GUTE BEISPIELE

ooperationen/

Nordluft Warme- & Luftungstechnik

Unternehmerabende mit der Berufsschule

1\
ULLA KAMPERS, nordluft Wirme-& —
Liftungstechnik GmbH und Co. KG

Die nordluft Warme- und Liiftungs-
technik GmbH & Co.KG aus dem
niedersachsischen Lohne ist ein mittel-
standisches Unternehmen mit tiber

80 Mitarbeiterlnnen. Zwei Gefliichtete
haben ihre Ausbildung zur Fachkraft
fur Metalltechnik bereits erfolgreich
absolviert. lhre Erfahrungen zur
Zusammenarbeit mit der Berufsschule

mochte Ulla Kampers nun weitergeben.

Braumann foffenblen g

3
L ]
p-:
o
-

Welche Erfahrungen haben Sie mit lhren
Auszubildenden gemacht?

Einer unserer beiden Mitarbeiter mit Flucht-
hintergrund kam 2015 ohne jegliche Sprach-
kenntnisse zu uns. Er hat dann die Sprach-
forderschule besucht und eine zweijahrige
Ausbildung bei uns absolviert. Seit Sommer
2019 ist er bei uns als Fachkraft fur Metall-

technik tatigund mittlerweile ist er derjenige,

der unsere neuen Auszubildenden an seiner
Abkantbank schult und ihnen hilft.

Wie sah die Zusammenarbeit

mit der Berufsschule aus?

Was mir besonders geholfen hat, war ein
Unternehmerabend an der Berufsschule.
Auszubildende mit Fluchthintergrund, Lehr-
krafte und Unternehmerlnnen kommen
zusammen und haben die Chance, verschie-
dene Themen anzusprechen. Zum Beispiel
die Chancen in bestimmten Berufsfeldern
oder die Schwierigkeiten, die sie gerade
haben. Leider waren an dem Abend nicht
sehr viele Betriebe vor Ort. Ich empfehle
allen Unternehmen, solche Termine wahrzu-
nehmen und einen engen Austausch mit der
Berufsschule zu pflegen.

Auszubildende mit
Fluchthintergrund,
Lehrkrafte und
Unternehmerinnen

Bestimmte Themen und
Zukunftschancen

Besonderheit: Auch die
Azubis selbst nehmen

aktiv teil
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Konzil Gaststatten Konstanz

Individuelle Férdermoglichkeiten ermitteln

Das studentische
Mentoringprogramm in
Konstanz: TASK

Projekt zur Begleitung
von Auszubildenden
mit

Unterstutzungsbedarf

durch Studierende

TASK hilft somit, wenn
Betriebe und Schulen

an Grenzen stof3en.

GUTE BEISPIELE

ke

Tipps

k= Pflegen Sie regel-
madligen Kontakt
mit Berufsschul-
lehrkraften.

# Beiunterschiedlichen Vorkenntnissen
hilft eine individuelle Unterstiitzung
im Betrieb.

k- Identifizieren Sie Trager vor Ort, die bei
der Forderung und der Kommunikation
zwischen Betrieb und Berufsschule helfen.

» Andere Betriebe kinnten Deutsch-
sprachkurse anbieten, die ggf. in
Anspruch genommen werden kénnen.

G -3
Q? 2y w-tggﬂ«p

b KonzitGaststittenKonstanz

Welche Erfahrungen haben Sie

mit lhren Auszubildenden gemacht?

In den Konzil-Gaststatten sind rund zehn
Mitarbeiterlnnen mit Fluchthintergrund
beschaftigt. Von Anfang an war die Sprache
die groRte Herausforderung. Das ist in der
Schule nicht nur in sprachwissenschaftlichen
Fachern wie Deutsch der Fall, auch Mathe
und Chemie fallen den Zugewanderten sehr
schwer. AuRerdem besaRen alle Schiilerinnen

nntarcrhiadlicha \larkanntnicca wwac ain

Herr Halzl hat uns ouferdemn noch Tipps und eine Checkliste
mit weiteren Angeboten bereitgestellt:

Checkliste

(Auszubildende sollten friihzeitig die
assistierte Ausbildung flexibel (AsA flex)
bei der Agentur fiir Arbeit (AA) beantragen
und in Anspruch nehmen.

{_’Hilfen von drtlichen Akteuren: Runde
Tische von z. B. regionaler Kammer,
Branchenverband, dem lobcenter, der
Arbeitsagentur und der Berufsschulleitung
bringen wichtige Akteure der dualen
Ausbildung zusammen.

(' Nehmen Sie die drtliche Priifungsaus-
schusssitzung wahr.
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Berufsschulkooperation - Berufsschule

RegelmalSigen Austausch fordern
cuteoesrEe )

Direkte
Ansprechperson
(auBerhalb der
Personalabteilung)

Mit der Anmeldung
der Azubis wird diese
Person mit
direkten Kontaktdaten
erfasst

Ausbilderinnen-
Nachmittage fir die
Kontaktpersonen
im Betrieb

THOMAS GOERKE, Berufsschullehrer an
der Landesberufsschule fiir das Hotel- und
Gaststittengewerbe in Bad Uberkingen

Seit mehr als 30 Jahren arbeitet Thomas
Goerke als Lehrer in Baden-Wiirttemberg.
Fiir den Senior Experten Service (SES) ist
er auch im Programm VerA als Betreuer
fur einen Gefliichteten aktiv. So kennt er
beide Seiten und alle Herausforderungen,
die die Ausbildung von Gefliichteten
mit sich bringt: Berufsschule und Aus-
bildungsbetrieb.

Welche Herausforderungen gibt es in der
Arbeit mit den Azubis?

Gefluchtete haben oft Probleme mit der
Sprache und bringen unterschiedliche schu-
lische oder berufliche Vorkenntnisse mit.
Bisher gibt es keine offiziellen Vorkehrungen,
um den Austausch zwischen Berufsschulen
und Betrieben frihzeitig aktiv zu fordern.
Als Lehrkraft kontaktiert man den Betrieb
eigentlich erst, wenn etwas bereits wirklich
schieflauft, und damit manchmal zu spat.

Wie sieht die Zusammenarbeit mit den
Betrieben aus?

Fur unsist es hilfreich, wenn die Betriebe
eine direkte Ansprechperson (auRerhalb der
Personalabteilung) als Kontakt benennen.
So konnen beide Lernorte - Berufsschule
und Ausbildungsbetrieb - unkompliziert und
schnell inhaltlich miteinander kommuni-
zieren. Fur uns Lehrkrafte ist eine konkrete
Ansprechperson super. Mit der Anmeldung
der Auszubildenden wird diese Person mit
direkten Kontaktdaten erfasst (E-Mail-
Adresse und Telefonnummer). So sinkt die
Hemmschwelle firr die regelmaRige Kontakt-
aufnahme.
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Berufsschulkooperation - Begleitung

Ausbildungsbegleitung an der Berufsschule

Qualifizierte
Ausbildungsbegleitung

Wenn wdhrend
der dualen Ausbildung
Schwierigkeiten
auftreten

GUTE BEISPIELE

HEIKE FARR, Ausbildungsbegleiterin an der
Franz-Béhm-Schule in Frankfurt am Main

Heike Farr ist seit 2010 Ausbildungs-
begleiterin an der Schule und steht
Auszubildenden und Betrieben -
insbesondere in den Sprachférder-
klassen - als fachkompetente Beraterin
zur Seite. Zu Schuljahresbeginn fiihrt
sie mit den Auszubildenden ein erstes
individuelles Gesprach, sodass gleich
eine Beziehung hergestellt ist und
Probleme angegangen werden kénnen.

Welche Herausforderungen gibt es

in der Arbeit mit Azubis?

Auszubildende der Sprachforderklasse
haben oft einen Fluchthintergrund, woraus
sich besondere Herausforderungen ergeben:
Zusatzlich zum normalen® Berufs- und
Schulstress haben die Auszubildenden
groRe Sorgen wegen ihrer Bleibeperspek-
tive, viele auch gesundheitliche Probleme,
eine schwierige Wohnsituation sowie
Verstandnisschwierigkeiten in der Kommu-
nikation mit Behorden.

Wie sieht die Zusammenarbeit

mit den Betrieben aus?

Ein Teil meiner Begleitung besteht aus Netz-
werkarbeit und Abstimmungen mit dem
regionalen Hilfesystem. Die Kammern sind
fir den Kontakt mit den Betrieben wichtige
Partner. Gerade bei der vielfaltigen Pro-
blemlage von Gefliichteten ist eine enge
Zusammenarbeit und Abstimmung mit den
Lehrkraften, den Betrieben und anderen
Beteiligten im dualen System von enormer
Bedeutung. Sind von Beginn an alle Akteure
im Boot, kann die Ausbildung gelingen und
auch erfolgreich abgeschlossen werden.
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Berufsschulkooperation - Berufsschule

Monitoring des Berufsschulalltags fur
Ausbildungsbetriebe

GUTE BEISPIELE ) AUS DER

MIRIAM SEHR UND FRED NAREWSKI, ;
Berufsschullehrerinnen an der
Adolf-Reichwein-Schule, Limburg

Die Schule des Landkreises Limburg-
Weilburg ist fiir mehrere Ausbildungs-
berufe zustandig und begleitet z.B.
auch Teilzeitausbildungen. Gefliichtete
gibt es ander Schule in allen Bereichen.
Seit 2015/2016 gibt es ander Schule
die InteA-Klassen (Integration durch
Anschluss und Abschluss). Diese
speziellen Intensivklassen wurden vom
hessischen Kultusministerium initiiert.

Welche Herausforderungen gibt es

bei der Arbeit mit den Azubis?

Da Zeugnisse fiir die Fachklassen nur halbjahrlich
und fiir die Grundstufenklassen erst am Schul-
jahresende ausgestellt werden, haben manche
Betriebe keinen rechten Uberblick, wie es bei
ihren Auszubildenden in der Berufsschule lauft.

Wie sieht die Zusammenarbeit

mit den Betrieben aus?

Eine enge Einbindung der Ausbildungsbetriebe
ist wichtig. Wir haben daher die ,blaue Berufs-
schulkarte® eingefiihrt. Diese Karte wird von den
Azubis ausgefiillt und von uns Lehrkraftenregel-
maRig abgeglichen, um Schwierigkeiten frithzei-
tig zu erkennen. Ausbilderinnen bekommen diese
Karte regelmaRig von ihren Azubis vorgelegt. So
bekommen sie einen Uberblick iiber Fehlzeiten,
Noten in Klassenarbeiten und Tests und sie er-
halten Infos zur Fishrung des Berichtsheftes.

Als weiteres Instrument zur Information der
Ausbilderlnnen nutzen wir ein Aufforderungs-
schreiben in Form eines Briefes, den wir andie
Betriebe schicken. Probleme in der Berufsschule
kommen so frith bei den Ausbilderinnen anund
ermaglichen rechtzeitiges Handeln.

Adolf-Reichwein-5chule, Limburg

Berufsschulkarte

Die blaue

Berufsscnulkarte

Narme: Vor name: Betrieb:
Abwesenheit Leistungen
Datum |[** | Grund des Fehlens|  Unterschriften Datum  |Mlzssenarbeit| — Test Mot Untersceviften
Lahrarin Musbibdacin | Lobeoria
Kortrofie des Beric

] séne Mingsl
0 [m] e | O B is | 0 hemis | O
] séne Mingel
1 Macharbwinen | [n]= i |0 —
[ ahne Mangsl
0 Machartwien |3 Urnrschiten | 1 B5 Wactws | 1 & O Mot
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,Frag die Lehrkraft®-Flyer

geht es
zum ,Frag die

Lehrkraft“-Flyer

Tipps tur Ausisilderiused

FUR DEN AUSTAUSCH MIT DER BERUFSSCHULE:

» Informieren Sie sich iber Veranstaltungen in Ihrer Berufs-
schule und versuchen Sie regelmaRig teilzunehmen, z B.an
Ausbilderinnen-Abenden.

» Melden Sie der Berufsschule schon bei Anmeldung lhrer
Azubis einen maglichen Sprachférderbedarf

» Identifizieren Sie die richtige Ansprechperson (z. B.Klassen-
\ehrerin Ihrer Azubis) und tauschen Sie Kontaktdaten aus
Sa haben Sie einen direkten Draht, wenn es Gesprachsbedarf
gibt.

» Melden Sie sich frihzeitig bei der Ansprechperson, wenn

sich ein Problem anbahnt. Aber auchim Falle einer positiven
Entwicklung ist eine Riickmeldung hilfreich,

FUR DIE ARBEIT MIT DEN AUSZUBILDENDEN:

» Planen Sie ausreichend Zeit ein, um Ihre Azubis zuunter-
stiitzen(Sprache, Nachhilfe) oder bei der Vermittlung von
externen Farderangeboten zu helfen.

» Integrieren Sie die Sprachfdrderung, besonders die Ver-
mittlung von Fachsprache, inden Arbeitsalltag der Azuh}s
Sensibilisieren Sie auch Ihre Kolleginnen und Kollegen fiir
das Thema.

» Unterstiitzen Sie die Azubis besonders in den Tagen vor Qer
Abschlusspriifung fachlich und moralisch. Auch die gemeinsa-
me Anreise zum Priifungsort kann Sicherheit vermittelnund
Priifungsangst abbauen.

» Priifen Sie, ob eine Freistellung lhrer Azubis maglich ist, wenn
diese zusitzliche Sprachkurse oder Nachhilfeangebote wah-
nehmen.

» Gibt es Maglichkeiten, Ihre Azubis in ihren Lernphasen zu
unterstitzen (z. B. Bereitstellung von Laptop/Drucker oder
einem Lernraum im Betrieb)?

Qptar

Andrea Webser

[ JJchwiirde empfehlen, von Beginn

der Ausbildung on alle zusdtzlichen
Bildungsangebote anzunehmen, wie
2zum Beispiel Nachhilfe, Sprachkurse
oder Mentorenprogramme. Sollte sich
im Loufe der Zeit herausstellen, dass
kein weiterer Forderbedorf besteht,
kénnen die Angebote notiirlich wieder
zuriickgefahren werden®

Lehrerin an der Philipp-Mat-
thius-Hahn-Schule in Balingen

©pemt

B———

Hamnugh Fluk

» LSollite klor werden, dass die Defizite

inder Berufsschule sehr grog sind,
pfehlen wir oft eine Ausbildung
veridngerung, also die Wiederholung
des ersten Lehrjohres. Dies stoft
aus verschiedenen Griinden, etwa
finanzieller Druck oder Alter, bei den
Azubis leider oft auf Widerstand. Wir
haben aber sehr positive Erfahrungen
mit dieser Mafnohme gemacht”

Ausbildungsmanagerin an der
Schule fiir Farbe und Gestal-
tung in Stuttgart

Tipps piir Lehrkrzpto

FUR DEN AUSTAUSCH MIT BETRIEBEN:

» Bieten Sie Formate an, bei denen die Aushildungsbetriebe zu
Ihnen an die Schule kommen (z. B. Unternehmensabende ader
Sprechtage fiir Ausbilderlnnen).

» Erwagen Sie die Einfiihrung eines Kommunikationshefts,
Dart kiinnen Fehlzeiten, Noten, wichtige Termine und Notizen
vermerkt und zwischen Azubi, Betrieb und Berufsschule
ausgetauschtwerden.

b Tauschen Sie Kontaktdaten mit dem oder der Aushilderln
Ihrer Azubis aus. So sind die Kommunikationswege kurz und
die Hemmschwelle zur Kontaktaufnahme sinkt.

» Schicken Sie, wenn ndtig, Aufforderungsschreibenin Form
eines Briefes an die Betriehe_Probleme in der Berufsschule
kommen s frih bei den Aushilderinnen an und erméglichen
rechtzeitiges Handeln.

FUR DIE ARBEIT MIT DEN AUSZUBILDENDEN:

b Es bedarf einer klaren Zuordnung von betreuenden Lehr-
kraften, damit Azubis mit Férderbedarf in den Klassen nicht
untergehen.

» Stellen Sie Auszubildenden mit Fluchthintergrund einen Paten
oder eine Patin im Berufsschulalltag zur Seite. Das kann zum
Beispiel eing Lehrkraft ader ein/e etwagleichaltrige,/r Azubi
sein.

» Besuchen Sie lhre Schiilerlnnen an ihrem Arbeitsplatz, so
lernen Sie sie viellzicht von einer ganz anderen Seite kennen
Virtuelle Besuche kGnnen den Zeitaufwand reduzieren

» Verstehen Sie sich auchals Vermittlerin von Hilfsangeboten.
Wenn Azubis Bedarfe haben, egal ob fachlich, sprachlich oder
privat, versuchen Sie an die richtigen Stellen zu vermitteln.
Denken Sie dabel auch an externe Akteurlnnen wie Kammern,
Amter und zivilgesellschaftliche Organisationen.
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Frag den Prifer / Frag die Priferin

FUNGSTIPPS
FUR AZUBI

LERNEN / ALLGEMEIN:
» Bestellen Sie alte Priifungsaufgaben und bearbeiten Sie diese
so oft wie maglich.

» Arbeiten Sie mit Lernkarten, die es bereits fiir zahireiche Aus-
bildungsberufe von verschiedenen Anbietern gibt.

3

ZEITMANAGEMENT:

» Sammeln Sie vorabso viele Informationen iber die Prﬂfung
wie nur maglich. Dazu geharen Inhalte, aber auch Organisa-
torisches: Welche Unterlagen werden bendtigt, vyelche
Kleidung ist angemessen und wie viel Zeit muss ich ein-
planen, um rechtzeitig am Prifungsartzu sein?

GSTIPPS

UFUN
AL BILDER

FUR AUS

|

LERNEN / ALLGEMEIN:
ngskurse der Kammem
die AsA flex.

» Nutzen Sie die Prifungsvorbereitu
und staatliche Férderangebote wie

» (Jbernehmen Sie Priifungsaufgabenin den Betriel
(z.B.das Ausfiillenven Formularen).

enKontakt zur Berufsschule, um direkf 2

nbahnen, damit Sie

twickeln kdnnen.

bsalltag

» Halten Sie gut zur Ber
erfahren, wennsich Schwierigkeitena
gemeinsam geeignete Lasungswege en

» Fithren Sie selbst vierteljahrlichkurze Lernkontrollen durch-

» Bestelien Sie alte Priifungsaufgaben fir Ihre Azubis. So wer-
den Prisfungssprache und _struktur am schnelisten erfasst.

1

SPRACHE:

» Nehmen Sie sich ausreichend Zeit zum Lesen und Verstehen |
der Aufgabgn. Bei Unsicherheiten bej der Aufgabenstellung ‘
sprechen Sie den/die Priifer|n direkt an, |

- ;Vichn:g istes, die Fachbegriffe und typischen Formulierungen |
fer Rrufungsauigaben 2uverstehen. Machen Sie sich frijhzei-
tigmit der Prisfungssprache vertraut. ‘

» Haben Sie keine Angst vor dem Sprechen und dem Fehler- |
machen. Fehler gehdren zum Lernen dazu, ‘
» Fihren Sie die Berichtshefte ordentlichund in vollstandigen

Sétzen! Diesist eine aRige
: Dig gute regelmaRige Ubung, um die spr,
lichen Fahigkeiten zuverbessern. ’ oot |

SPRACHE:

» Fardern Sie die Prasentations- und Kommunikationskompetenzen
Ihrer Azubis.

» BeiErklarungen oder Fragen formulieren Sie die Satze so einfach
wie moglich, aber verwenden Sie die Fachbegriffe.

)) Lassen Sie lhre Auszubildenden
l mit Fluchthintergrund regel-
“ mdRig Texte ous Fochzeitschrif-
ten vorlesenund Inhalte mit
l eigenen Worten wiedergeben.
' Dies hilft, die Fachsprache
zu festigen und die Aussproche
. zuverbessern. AuRerdem merkt
man so recht schnell, was inhalt-
lich verstanden wurde oder wo
noch Forderbedarf besteht.

Thomas E. Goerke Ehrenamtlicher Prifer
bei der IHK Ulm und der IHK Region Stuttgart

3

ABBAU VON PRUFUNGSANGST:

» Machen Sie sich bewusst, dass in der Priifung nicht Ihre Wertig-
keit als Person beurteilt wird, sondern lhre fachliche Leistung.

» Setzen Sie sich frithzeitig mit moglichen Priifungsinhalten aus-
einander und simulieren Sie die Prifungssituation.

» Bauen Sie sich Kontakte zu alteren Azubis auf, mit denen
Sie sich Giber |hre Erfahrungen austauschen kannen.

Nutzen Sie die Moglichkeit,
bereits wihrend der Ausbildung
so oft wie maglich kiirzere
Prasentationen vorzubereiten
und zu halten, um thre Kommuni-
kations- und Prdsentations-
fahigkeiten zu iben.

| Diana K18mpken verantwortet den Bereich Ausbildung 4
bei der 3M Deutschland GmbH und ist ehrenamtliche
Priferin bei der IHK Mittlerer Niederrhein

|

ABBAU VON PRUFUNGSANGST: ‘

» Simulieren Sie die Priifungssituation im Betrieb so haufig wie

méglich. Der Ablauf der Priifung solite so realistisch wie mglich }

nachgestellt werden, damit sich die Azubis andas Losen der ‘

Aufgaben unter Zeitdruck gewShnen. I
» Vermitteln Sie ein Wir-Gefaht", damit die jungen Azubis Sicher-

heit entwickeln kannen und sich nicht scheuen, Verantwortung

fiir ihr Handeln zu tibernehmen.

3

ZEITMANAGEMENT:

» Gehen Sie mit lhren Azubis auch die Bewertungsbagen
praktischen Priifungen genau durch. Zu wissen, wg
bewertet wird, ist auBerst hilfreich fiir das Zej
der Prisfungssituation

» Wenn Sie Zeit haben: Werden Sie selbst
Kammer als Priiferin aktiv. So wissen Sid
ablaufen, und kdnnen Ihre Azubis optima
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i Nerzwerkunenenmen | Prjfungssprache verstehen

Signalwort _ mﬁwﬂshlah welterer Ermitteln/ In kurzen Sétzen einen Zusammenhang cder
Erstellen Sie ...  eine Lasung fir ein Problem finden
NennenSie...

Antworten in Stichworten chne Erklrung ME*'E_‘tErE geringe P“’_‘hﬂ"l- Priifen/ In kurzen Sétzen eine Aussage durch
Benennen oder Begriindung Ea E:: FrfEtd”_“;h Stichworte Uberprii eigenes Wissen testenund Widerspriiche
Sia ... FantwErEELwr Sie ... finden
Beschreiben In kurzen Sétzen antworten chne Erklsrung Bestimmen/ Mit gegebenen Griken durch mathematische  Eine geringe Punktzahl deutet auf
Sie ... oder Begriindung Berechnen Berechnung eine andere Grike bestimmen eine kleinere Rechenaufgabe hin,

Sie ... eine hihere Punkizahl auf eine

Analysieran Gegebene Faktenin kurzen Satzen m _ umfassendere Rechenaufgabe.
Sie ... untersuchenund auswerten. Schreb Den Rechenweg nicht vergesserl

bei der Antwort nicht nur dein Ergebnis,

sondermn auch deinen Lgsungsweg auf
Erklaren Sie ... In kurzen Satzen erklaren, wieso bestimmte . .

Situationen oder Probleme entstehen. Stelle Anderer Hinweis: L

dir die Frage ‘Warum?' und beantworte sie e

= mehr Platz unter der Aufgabe!

ErlduternSie...  Inkurzen S&tzen durch eigenes Wissen @

eine Theorie, ein Modelloder eine Aussage Eine geringe Punktzahl deut et e \

begriinden auf eine kurze Antwort hin, f/\@

eine hihere Punktzahl auf eine
Vergleichen In kurzen Satzen bestimmte Gemeins am- ausfiihrlichere Antwort. i e
Sie ... keiten und Unterschiede beschreiben
I _— _— _— _— _— 1

Begriinden In kurzen S&tzen bestimmte Aussagen I aus unserem |
Sie ... erkldren cder rechtfertigen. Bei der Antwort Workbook

helfen Bindewdrter wie weil da deshalb,
denn, dadurch’.



Was hat bei der Priifungsvorbereitung geholfen?

35%

30%
B Kontakt zu anderen Azubis, z.B. Lerngruppen

0%
B Mentoring innerhalb des Betriebes

3
_ 28% m Unterstutzung durch ausbildungsbegleitende Hilfen / Assistierte Ausbildung
Zusatzliche Sprachkurse
20%
Unterstltzung durch Ehrenamtliche
11% Prifungsvorbereitungskurse der IHKs/HWKs

n =142 B Nutzung weiterer Forderangebote

Mehrfachnennungen

o B Lernen mit Apps und digitalen Programmen
moglich

Sonstige



Forder- und Unterstiitzungsmaoglichkeiten

Servicebiiro fiir
Unternehmen



’ Finanzielle Forderungen fiur den
Betrieb:

Forderung der Berufsausbildung im Land Berlin fir
Gefliichtete (FBB)

Einstiegsqualifizierung (EQ)
(§ 54a SGB IIl):

Stephanie Steinkopf/BGZ


https://www.hwk-berlin.de/artikel/zuschuesse-vom-land-berlin-fuer-unternehmen-91,110,471.html

Servicebiiro fiir
Unternehmen

Forder- und Unterstiitzungsmoglichkeiten

Sprachforderung fur Auszubildende

Berufssprachkurse vom BAMF/ Azubi-Sprachkurse :
fur Auszubildende kostenfrei, ggf. am OSZ

Vermittlung von Sprach-Tandems (Kooperation mit HU

I;q-l-éj Berlin

Digitale / kostenfreie Angebote:

O I Unternehmenssprachkurs (Finanzierung tGber das
ﬂ/ BAMF moglich ab 7 Teilnehmende)
ama


https://www.arrivo-servicebuero.de/unser-service/info-material/checklisten-fur-betriebe
https://www.arrivo-servicebuero.de/unser-service/info-material/checklisten-fur-betriebe
https://arrivo-servicebuero.de/unser-service/sprachforderung/sprachtandems
https://web.arbeitsagentur.de/sprachfoerderung/suche/berufssprachkurse?ort=Berlin_13.4056_52.5178&umkreis=10&seite=0&azubi=true
https://www.osz-berlin.online/ferienschule-sprachangebote-und-co/berufssprachkurse-und-fremdsprachenzertifikat-am-osz#c16858

Servicebiiro fiir e . v e .
T — Forder- und Unterstiitzungsmoglichkeiten

Unterstiitzung flir Auszubildende

ARRIVO BERLIN Ausbildungscoaching

® I AsaFlex — individuelle Forderung (Fachunterricht,
I/ mitunter auch Fachsprache), Finanzierung: Agentur fir
5§ Arbeit

Ehrenamtliche Ausbildungsbegleitungs- und
Mentoringprogramme:


https://vera.ses-bonn.de/
https://vera.ses-bonn.de/
https://www.landesprogramm-mentoring.de/
https://www.arrivo-berlin.de/fuer-gefluechtete/unterstuetzung-waehrend-der-ausbildung/arrivo-berlin-ausbildungscoaching

Weitere Hilfen fuir Auszubildende:

Externe Azubi-Kurse (DeHoGa, Azubi-
Akademie der Handwerkskammer,
Volkshochschulen etc.)

Priufungsvorbereitung: Workshops von NUIF,
alte Prufungen im IHK-Bereich

Technische Ausstattung
(Computer, Drucker)
beim Jobcenter oder
LAF beantragen
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https://www.bildung4u.de/artikel/azubi-akademie-3911,29,97.html
https://www.bildung4u.de/artikel/azubi-akademie-3911,29,97.html
https://www.dihk-bildung.shop/search?p=1&o=7&n=12&mtm_campaign=&mtm_kwd=ihk%20alte%20pr%C3%BCfungen&mtm_source=googleAds&mtm_group=&mtm_content=641936218069&gad=1

e NETZWERK Unterne hmen

(L) integr ieren Flichtlinge

Haben Sie Fragen?

Welche Erfahrungen
gibt es bei lhnen im
Unternehmen?

Folie 43


https://www.unternehmen-integrieren-fluechtlinge.de/aktiv-werden/frag-den-pruefer/

e NETZWERK Unternehmen

) integrieren Flichtlinge

Werden Sie Mitglied im NETZWERK!

kostenfrei und unkompliziert

online unter www.nuif.de/registrieren

Folie 44


https://www.unternehmen-integrieren-fluechtlinge.de/mitglied-werden/registrieren/

Kontakt

Nadja Turke

Servicebdiro fur Projektleitung

Unternehmen

Kopenicker Str. 148
10997 Berlin

Telefon: +49(0)30 80 49 33 00
Email: info@arrivo-servicebuero.de

Dorthe Achilles
Beratung

WWwWWw.arrivo-servicebuero.de

www.twitter.com/arrivo_sb Janek Debus

Beratung
Trager: vfbb Mitglieder des vfbb: .
) m W Berlin VERBAND ALY (7 Har;glwerkskammer UVB
vrhb FRE'E BERUFE Ber L ‘;"“‘l"";"r"':n”r‘r:ﬂwv

IN BERLINE.V.

Die Projekte der Dachmarke ARRIVO BERLIN werden gefordert aus
Mitteln der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt
und Antidiskriminierung

Senatsverwallung

filr Arbeil, Sozicles, Gleichstellung, Integration, BERLIN i

Vielfalt und Antidiskriminierung
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